
 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



Пәннің сипаттамасы 

 

Қазақстанда азаматтық қоғамның демократиялық институттарының 

қалыптасуы мен дамуының және құқықтық мемлекет құрудың қазіргі 

заманғы шарттары адам мен азаматты, оның құқықтары мен бостандықтарын 

тиімді қорғауды, әкімшілік-құқықтық құралдармен бұзушылықтарға қарсы 

іс-қимылдың орынды әдістерін әзірлеуді қамтамасыз етуді талап етеді. 

«ІІО әкімшілік қызметі» пәнін оқудың мақсаты магистранттарға ішкі 

істер органдарының қоғамдық тәртіпті қорғау және қоғамдық қауіпсіздікті 

қамтамасыз ету жөніндегі әкімшілік қызметінің мәні мен маңызы туралы 

терең білім алу болып табылады. 

Жалпы және арнайы мәселелерді игеру ІІО-ның әкімшілік қызметін 

реттейтін құқықтық нормалар қамтылған Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасы мен Конституциясын мұқият зерделеуді көздейді. 

Сондай-ақ ішкі істер органдарының құқықтық тәртіпті қорғау және 

қылмысқа қарсы күрес жөніндегі практикалық тәжірибесін зерделеудің 

маңыздылығын атап өту қажет. Теория мен тәжірибенің тығыз байланысы 

осы курсты сәтті зерттеудің таптырмас шарттарының бірі болып табылады. 

Пән Қазақстан Республикасы құқық қорғау органдарының, оның 

ішінде ішкі істер органдарының жүйесін дамыту тұжырымдамасының негізгі 

ережелерін, Қазақстан Республикасы ІІМ арнаулы оқу орындарында 

оқылатын аралас арнаулы пәндердің ғылыми жетістіктерін, сондай-ақ ішкі 

істер органдарының әкімшілік қызметі мәселелері бойынша ғылыми 

зерттеулердің нәтижелерін және оң тәжірибелік тәжірибені қамтиды. 

«ІІО әкімшілік қызметі» оқу пәні магистранттарға әкімшілік қызметтің 

әртүрлі түрлерін тәжірибелік ұйымдастыру және жүзеге асыру; қоғамдық 

тәртіпті сақтау және қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөніндегі 

лауазымдық міндеттерді орындау; Қазақстан Республикасы азаматтарының 

субъективті құқықтарын, бостандықтары мен заңды мүдделерін қорғау, 

құқық қорғау органдарының құқықтық мәртебесі туралы білім беруге 

арналған; басқа мемлекеттік органдармен және жұртшылықпен өзара іс-

қимылдың тәртібі мен ерекшеліктеріне, сондай-ақ ІІО-да қызмет өткеру, 

әкімшілік мәжбүрлеу шараларын қолдану, әкімшілік-құқықтық нормаларды 

дұрыс түсіндіру және қолдану; құқық қорғау бағытындағы қоғамдық 

құрылымдармен өзара іс-қимыл жасау дағдыларын меңгеруге міндетті. 

«ІІО әкімшілік қызметі» пәні бойынша түсу емтиханына дайындық 

басқару ғылымы және басқару еңбегін ғылыми ұйымдастыру жөніндегі 

еңбектерді, мемлекеттік органдардың, оның ішінде ішкі істер органдарының 

қызметін жетілдіру, құқықтық тәртіп пен заңдылықты нығайту мәселелері 

жөніндегі жұмыстарды зерделеуді көздейді. Құқықтық мемлекет 

қалыптастыру мәселелері бойынша Қазақстанның өкілді және атқарушы 

билік органдарының заңнамалық және өзге де актілері пәнді зерделеу үшін 

маңызды болып табылады. 

 

 



«ІІО әкімшілік қызметі» 

пәні бойынша тақырыптар тізімі 

 

1 тақырып. Қазақстан Республикасы Ішкі істер органдарының 

2022-2024 жылдарға арналған жол картасын іске асыру шеңберінде 

әкімшілік полицияның қызметін жетілдіру. 

Ішкі істерді мемлекеттік басқару құралдары жүйесіндегі ІІО әкімшілік 

қызметінің тиімділік көрсеткіштері. Әкімшілік реформа нәтижелерінің 

қазақстандық әкімшілік-іс жүргізу құқығын қалыптастыруға әсері. Ішкі істер 

органдарының әкімшілік қызметінің қазіргі мәселелері. Қоғамдық тәртіп пен 

қауіпсіздікті қамтамасыз етудің жаңа тәсілдері. Әкімшілік қызметті 

ұйымдастыру және қамтамасыз ету бойынша Қазақстан Республикасы Ішкі 

істер министрлігін жаңғырту. Көліктегі әкімшілік қызметті жүзеге асыратын 

ішкі істер органдары (полиция) жұмысының әдістері, тетіктері мен 

құралдары. Аса маңызды және режимдік объектілерде әкімшілік қызметті 

жүзеге асыратын ішкі істер органдарының (полицияның) жұмыс процестерін 

оңтайландыру. 

  

2 тақырып. Ішкі істер органдарының (полицияның) әкімшілік 

қызметіндегі бақылау және қадағалау жүйесінің сипаттамасы 

Ішкі істер органдарының (полицияның) әкімшілік қызметіндегі 

бақылау және қадағалау жүйесінің сипаттамасы. Бақылау Ішкі істер 

органдарының (полицияның) әкімшілік қызметінің құқықтық нысаны 

ретінде. Профилактикалық есепте тұрған адамдардың жаңа құқық 

бұзушылықтар жасауының криминогендік тәуекелдерін айқындау әдістемесі. 

«Қадағалау» және «бақылау» ұғымдарын түсіндіру мәселелері. Ішкі істер 

органдарының әкімшілік қадағалауы: ұйымдастыру және жүзеге асыру. Бас 

бостандығынан айыру орындарынан босатылған адамдарға әкімшілік 

қадағалау белгілеу. Әкімшілік қадағалауды жүзеге асыруды ұйымдастыру. 

Әкімшілік қадағалау мерзімін ұзарту және оны тоқтату негіздері мен тәртібі. 

 

3 тақырып. Ішкі істер органдары қызметкерлерінің 

жауапкершілігі: құқықтық реттеу және құқық қолдану тәжірибесінің 

мәселелері. 

Ішкі істер органдары қызметкерінің (полицейдің) құқықтық жағдайы 

және оның қызмет өткеруі. Полиция қызметкерінің құқықтық мәртебесінің 

ерекшелігі. Полиция қызметкерінің негізгі құқықтары. Полиция 

қызметкерінің негізгі міндеттері. Ішкі істер органдарында қызмет өткеру 

элементтері. Полиция қызметкерлерін әлеуметтік қорғаумен қамтамасыз ету 

тәртібі. Ішкі істер органдарының қызметкерлеріне көтермелеуді қолдану. 

Ішкі істер органдарының қызметкерлерін көтермелеудің құқықтық салдары. 

Ішкі істер органдарында сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылдың тиімді 

құралдары. Ішкі істер органдарының қызметкерлеріне қолданылатын 

тәртіптік жазалар. Қызметкерге қолданылатын тәртіптік жазаның құқықтық 



салдары. Ішкі істер органдары қызметкерінің қызметтік қызметін өрескел 

бұзудың салдары. 

 

4 тақырып. Қоғамдық тәртіпті қорғау және қоғамдық қауіпсіздікті 

қамтамасыз ету жөніндегі полицияның құқықтық жағдайы және 

қызметін ұйымдастыру. 

Ішкі істер органдарының сыртқы әкімшілік қызметі (негізгі бағыттары). 

Ішкі істер органдарының (полицияның) сыртқы әкімшілік егжей-тегжейін 

жүзеге асыратын негізгі қызметтері. Учаскелік полиция инспекторының 

негізгі бағыттары. Патрульдік-бекеттік қызмет нарядтарының түрлері. 

Қоғамдық тәртіпті қорғауға тартылған күштер мен құралдарды есептеу, ПБҚ 

орналастыру. Қоғамдық тәртіпті қорғауды жүзеге асыру және қоғамдық 

қауіпсіздікті қамтамасыз ету кезіндегі патрульдік-бекеттік нарядтардың 

негізгі құқықтары. Ішкі істер органдарының лицензиялық-рұқсат беру 

қызметінің ерекшеліктері. Ішкі істер органдарының көші-қон заңнамасының 

сақталуын қамтамасыз ету жөніндегі қызметі. Ішкі істер органдарының жеке 

және заңды тұлғалардың мүліктік қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласындағы 

қызметінің ерекшеліктері. Кәмелетке толмағандардың қараусыздығының, 

панасыздығының және құқық бұзушылықтарының алдын алу субъектілері. 

 

5 тақырып. Электрондық форматта жүзеге асырылатын әкімшілік 

құқық бұзушылық туралы істер бойынша іс жүргізуді жетілдірудің 

проблемалық мәселелері мен перспективалық бағыттары. 

Кәмелетке толмағанды қорқытуға байланысты құқық бұзушылықтар 

(буллинг, кибербуллинг) бойынша әкімшілік іс қозғау туралы қазақстандық 

заңнаманың новеллалары. Кәмелетке толмағанды қорқыту (қорқыту, 

кибербуллинг) үшін әкімшілік жауапкершілікті енгізудің әлеуметтік 

шарттылығы. 

Ішкі істер органдарындағы әкімшілік құқық бұзушылық туралы істер 

бойынша іс жүргізу кезеңдері. Ішкі істер органдарына ведомстволық 

бағынысты әкімшілік құқық бұзушылық туралы істер бойынша хаттамалар 

жасауға уәкілетті субъектілер. Әкімшілік құқық бұзушылық белгілері. 

Әкімшілік құқық бұзушылықтарды саралау тәртібі. Әкімшілік құқық 

бұзушылық құрамының элементтері. Ішкі істер органдарындағы 

азаматтардың шағымдарымен жұмыс істеудің негізгі бағыттары мен 

принциптері. ішкі істер органдарының әкімшілік-юрисдикциялық қызметінің 

ерекшеліктері. 

 

6 тақырып. Азаматтардың құқықтары мен бостандықтарын 

қамтамасыз ету құралы ретінде полиция қызметінде мәжбүрлеу және 

жолын кесу шараларын қолданудың проблемалық мәселелері, олардың 

құқық қорғау тетігіндегі орны. 

Бұлтартпау шаралары және оларды таңдау кезінде ескерілетін 

жағдайлар (теория және қазіргі тәжірибе). 



Азаматтардың құқықтары мен бостандықтарын қамтамасыз ету 

мақсатында полицияның әкімшілік жолын кесу шаралары және оларды іске 

асыру тетігі. Әкімшілік бұлтартпау шараларын қолдану кезінде заңдылықты 

қамтамасыз ету мәселелері. 

Полиция қызметкерлерін ерекше жағдайларда қоғамдық тәртіпті сақтау 

бойынша қызмет атқаруға дайындау. Әкімшілік бұлтартпау шаралары және 

оларды полиция қызметінде іске асыру мәселелері. 

Әкімшілік бұлтартпау шараларын қолдану субъектілерінің жүйесі және 

оны оңтайландыру мәселелері. Төтенше жағдайларда әкімшілік бұлтартпау 

шараларын қолдану ерекшеліктері. 

Әкімшілік бұлтартпау шараларын қолданудың процестік мәселелері. 

Әкімшілік бұлтартпау шараларын қолдану кезінде заңдылықты қамтамасыз 

ету мәселелері. 

 

7 тақырып. Әкімшілік полиция жұмысының сервистік моделі: 

қазіргі жағдайы және даму перспективалары. 

Полицияның Халықпен жұмысының заманауи түрлері. Полиция 

қызметіндегі қоғамдық бағдарланған тәсіл. Басқару стилі, проблемаларды 

шешуге және қоғаммен серіктестікке бағытталған ұйымдастырушылық 

стратегия. Қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз ету мәселелерінде жергілікті 

қоғамдастықпен әріптестік қатынастардың қалыптасуы. Елде құқықтық 

тәртіпті қамтамасыз ету және жеке және қоғамдық қауіпсіздікті арттыру. 

Қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз ету саласында шешуді талап ететін 

негізгі проблемалар. Қоғамдық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің сервистік 

моделінің жаңа тиімді әдістерін қолдану. 

 

8 тақырып. Құқық бұзушылықтың алдын алу барысында 

жергілікті полиция қызметінің азаматтық қоғаммен өзара іс-

қимылының проблемалық мәселелері. 

Қазақстан Республикасы ІІМ жүйесінде қоғамдық бақылауды жүзеге 

асырудың негізгі бағыттары. Ішкі істер органдары мен жұртшылықтың 

қоғамдық тәртіпті қорғаудағы өзара іс-қимылының негізгі нысандары. 

Қазақстан Республикасы ІІМ жанындағы Қоғамдық кеңестердің құзыреті. 

Қоғамның (азаматтық қоғам институттарының) Қазақстан Республикасы ІІМ 

қызметіне қатысуын регламенттейтін негізгі нормативтік құжаттар. 

Полицияның бұқаралық ақпарат құралдарымен өзара іс-қимылының негізгі 

бағыттары. Қоғамдық тәртіпті қорғауды қамтамасыз етуде полицияға жәрдем 

көрсететін азаматтардың құқықтары мен міндеттері. Қоғамдағы құқықтық 

тәртіпті нығайту және өз еркіне және жеке қағидаттарына негізделген іс-

әрекеттер үшін азаматтардың жауапкершілігін сезіну. 

 

9 тақырып. Ішкі істер органдарының құқық бұзушылықтардың 

алдын алудың жаңа тәсілдері мен әдістері 

Әкімшілік құқық бұзушылықтардың алдын алу және алдын алу 

бойынша заманауи техникалық құралдарды қолданудың кейбір аспектілері. 



Қоғамдық орындарда алкоголь және құрамында алкоголь бар өнімдерді 

ішкені үшін әкімшілік жауапкершілікті іске асырудың өзекті мәселелері. 

Ерекше жағдайларда полиция қызметін атқарудың міндеттері мен 

ерекшеліктері. Жергілікті полиция қызметінің мәртебесі, өкілеттіктері, 

сондай-ақ жергілікті атқарушы органдардың құқық бұзушылықтың алдын 

алу мәселелеріндегі өкілеттіктері. Ішкі істер органдарында профилактикалық 

есепте тұрған адамдардың жаңа құқық бұзушылықтар жасауының 

криминогендік тәуекелдерін айқындау әдістемесі. 

 

10 тақырып  Қазақстан Республикасының отбасылық-тұрмыстық 

қатынастар саласындағы құқық бұзушылықтардың алдын алу және 

жолын кесу жөніндегі заңнамасын жетілдірудің өзекті мәселелері. 

Тұрмыстық саладағы зорлық-зомбылық құқық бұзушылықтардың 

жалпы сипаттамасы. Қылмыстық зорлық-зомбылық: Қазақстан 

Республикасындағы жалпы проблемалар мен күрес тәжірибесі. Зорлық-

зомбылықты қолданумен байланысты құқық бұзушылықтарды саралау 

мәселелері. Ішкі істер органдары қызметкерлерінің тұрмыстық зорлық-

зомбылықтың алдын алу және алдын алу. Зорлық-зомбылықпен күресудің 

тиімді шаралары. Тұрмыстық зорлық-зомбылықтың алдын алу саласындағы 

нормативтік-құқықтық реттеу. Соттардың "тұрмыстық зорлық-зомбылықтың 

алдын алу туралы" Қазақстан Республикасы Заңының нормаларын қолдануы. 

 

Ұсынылатын әдебиеттер тізімі 

Нормативтік құқықтық актілер: 

 

1.Қазақстан Республикасының 1995 жылғы 30 тамыздағы 

Конституциясы 

2.Қазақстан Республикасының Әкімшілік құқық бұзушылық туралы 

2014 жылғы 5 шілдедегі № 235-V кодексі. 

3.Қазақстан Республикасының 2014 жылғы 3 шілдедегі № 226-V 

Қылмыстық кодексі. 

4.Қазақстан Республикасының 2014 жылғы 4 шілдедегі № 231-V 

Қылмыстық іс жүргізу кодексі. 

5. «Қазақстан Республикасының әлеуметтік кодексі» Қазақстан 

Республикасының 2023 жылғы 20 сәуірдегі № 224-VII кодексі. 

6.Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы № 414-V 

Еңбек кодексі. 

7. «Қазақстан Республикасының Экологиялық кодексі» 2021 жылғы 2 

қаңтардағы № 400-VI. 

8. «Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Әйелдер істері 

және отбасылық-демографиялық саясат жөніндегі Ұлттық комиссия туралы» 

Қазақстан Республикасы Президентінің 2006 жылғы 1 ақпандағы № 56 

Жарлығы. 

9.Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының жанындағы Халықаралық 

кеңестің жыныстық және тұрмыстық зорлық-зомбылық, қудалау үшін жаза 



тағайындаудың халықаралық тәжірибесін зерделеу жөніндегі ұсынымы 

(Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының жанындағы Халықаралық 

кеңестің 2020 жылғы 5 маусымдағы хаттамалық шешімімен бекітілген). 

10. «Тұрмыстық зорлық-зомбылықтың алдын алу туралы» Қазақстан 

Республикасының 2009 жылғы 4 желтоқсандағы № 214-IV Заңы. 

11. «Кәмелетке толмағандар арасындағы құқық бұзушылықтардың 

алдын алу және балалардың қадағалаусыз және панасыз қалуының алдын алу 

туралы» Қазақстан Республикасының 2004 жылғы 9 шілдедегі № 591-II Заңы. 

12. «Қоғамдық бірлестіктер туралы» Қазақстан Республикасының 1996 

жылғы 31 мамырдағы № 3-I Заңы. 

13. «Қайырымдылық туралы» Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 

16 қарашадағы № 402-V Заңы. 

14. «Қазақстан Республикасының мемлекеттік қызметі туралы» 

Қазақстан Республикасының 2015 жылғы 23 қарашадағы № 416-V Заңы. 

15. «Қазақстан Республикасындағы сәулет, қала құрылысы және 

құрылыс қызметі туралы» Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 16 

шілдедегі № 242 Заңы. 

16. «Бас бостандығынан айыру орындарынан босатылған адамдарды 

әкімшілік қадағалау туралы» Қазақстан Республикасының 1996 жылғы 15 

шілдедегі № 28-I Заңы. 

17. «Төтенше жағдай туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 

8 ақпандағы № 387-II Заңы. 

18. «Қазақстан Республикасы Әкімшілік құқық бұзушылық туралы 

Кодексінің жалпы бөлігінің нормаларын соттардың қолдануының кейбір 

мәселелері туралы «Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының 2016 жылғы 

22 желтоқсандағы № 12 нормативтік қаулысы. 

19. «Қазақстан Республикасы Әкімшілік құқық бұзушылық туралы 

Кодексінің Ерекше бөлігінің нормаларын соттардың қолдануының кейбір 

мәселелері туралы» Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының 2017 жылғы 

6 қазандағы № 7 нормативтік қаулысы. 

20. «Соттардың кәсіпкерлік немесе өзге де қызметті лицензиясыз жүзеге 

асыру кезінде алынған табысты алып қою туралы заңнаманы қолдануы 

туралы» Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының 2004 жылғы 18 

маусымдағы № 4 нормативтік қаулысы. 

21. «Әкімшілік қадағалау туралы заңнаманы қолданудың сот практикасы 

туралы» Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының 2019 жылғы 31 

мамырдағы № 1 нормативтік қаулысы. 

22.Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2014 жылғы 31 

желтоқсандағы № 971 «Қазақстан Республикасы Ішкі істер органдары 

қызметкерлерінің қылмыстық және әкімшілік құқық бұзушылықтар жасау 

фактілері мен іс-әрекеттерін тіркеу үшін техникалық құралдарды пайдалану 

нұсқаулығын бекіту туралы» бұйрығы. 

23. «Азаматтық және қызметтік қару мен оның патрондарының 

айналымы қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ішкі істер 

министрінің 2019 жылғы 1 шілдедегі № 602 Бұйрығы. 



24. Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2023 жылғы 30 

маусымдағы № 534 «жол жүрісі қағидаларын, Көлік құралдарын пайдалануға 

жіберу жөніндегі негізгі ережелерді, көлігі арнайы жарық және дыбыс 

сигналдарымен жабдықталуға және арнайы түсті-графикалық схемалар 

бойынша бояуға жататын жедел және арнаулы қызметтер тізбесін бекіту 

туралы» бұйрығы. 

25. «Мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алуға үміткер адамның 

(отбасының) жиынтық табысын есептеу қағидаларын бекіту туралы» 

Қазақстан Республикасы Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің 

2023 жылғы 26 мамырдағы № 181 Бұйрығы. 

26. «Қазақстан Республикасы Білім министрлігінің жанынан Кәмелетке 

толмағандардың істері және олардың құқықтарын қорғау жөніндегі 

ведомствоаралық комиссия құру туралы» Қазақстан Республикасы Ағарту 

министрінің міндетін атқарушының 2023 жылғы 16 маусымдағы № 174 

бұйрығы. 

27. «Сот сараптамасы органдарында сот сараптамалары мен 

зерттеулерін ұйымдастыру және жүргізу қағидаларын бекіту туралы» 

Қазақстан Республикасы Әділет министрінің 2017 жылғы 27 сәуірдегі № 484 

бұйрығы. 

28. «Учаскелік полиция пунктінің жұмысын ұйымдастыруға жауапты 

учаскелік полиция инспекторларының, учаскелік полиция 

инспекторларының және олардың көмекшілерінің қызметін ұйымдастыру 

қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 

2015 жылғы 29 желтоқсандағы № 1095 бұйрығына өзгерістер енгізу туралы" 

Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2022 жылғы 6 қазандағы № 

792 Бұйрығы 

29. «Ішкі істер органдарының кәмелетке толмағандар істері жөніндегі 

учаскелік полиция инспекторларының қызметін ұйымдастыру қағидаларын 

бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2015 жылғы 

29 желтоқсандағы № 1098 бұйрығы. 

30. «Қазақстан Республикасы Ішкі істер органдары бөлімшелерінің 

әйелдерді зорлық-зомбылықтан қорғау жөніндегі жұмысын ұйымдастыру 

жөніндегі қағидаларды бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Ішкі істер 

министрінің 2015 жылғы 29 желтоқсандағы № 1097 бұйрығы. 

31. «Табиғат қорғау іс-шараларына қатысу жөніндегі ішкі істер 

органдарының жұмысын ұйымдастыру қағидаларын бекіту туралы» 

Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2015 жылғы 29 

желтоқсандағы № 1096 бұйрығы. 

32. «Қазақстан Республикасы полиция қызметкерлерінің елді 

мекендерде және қала сыртындағы автомобиль жолдарында қоғамдық 

тәртіпті және жол қауіпсіздігін қорғауды қамтамасыз ету жөніндегі 

патрульдік-бекеттік қызметті атқару жөніндегі Нұсқаулықты бекіту туралы» 

Қазақстан Республикасы Ішкі істер министрінің 2023 жылғы 15 ақпандағы № 

164 бұйрығы. 
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